
Chino Hills
La clasificación errónea de los desechos 
ahora tendrá un costo: Conozca las reglas

Resumen del taller sobre contaminación y sobrecarga 
en conformidad con la Ley del Senado (SB) 1383
El 3 de mayo, WM, en colaboración con la Ciudad de Chino 
Hills, organizó un taller informativo para los residentes sobre 
la clasificación adecuada de los desechos y cómo evitar la 
contaminación en los carritos de reciclaje, desechos orgánicos y de 
basura. Este taller proporcionó información útil sobre cómo separar 
correctamente los materiales y reducir el riesgo de contaminación, 
lo cual es esencial para que nuestra comunidad cumpla con las 
regulaciones de la Ley del Senado de California (SB) 1383.

Si no pudo asistir al taller, ¡no se preocupe! Puede ver la 
presentación completa del taller para asegurarse de estar al día 
con toda la información importante.

Visite https://www.chinohills.org/ContaminationMonitoring para 
ver la presentación de diapositivas.

Aspectos más destacados del taller:
•	� Explicación de la Ley SB 1383: Qué significa para usted y cómo 

afecta la recolección de desechos.

•	� ¿Qué va dónde?: Guía paso a paso para clasificar correctamente 
los reciclables, los desechos orgánicos y la basura.

•	� Evite la contaminación: Consejos prácticos para evitar la 
contaminación y posibles multas.

•	� Gestión de la sobrecarga de carritos: Cómo evitar los carritos 
sobrecargados y los riesgos asociados con ellos.

¡Al clasificar adecuadamente sus desechos y reducir la 
contaminación, podemos seguir trabajando para lograr una Chino 
Hills más limpia y ecológica! Consulte la guía de clasificación que 
figura a continuación para realizar una clasificación adecuada.

Cargos por contaminación y sobrecarga 
a partir del 1 de julio
Actualización comunitaria: Nuevas tarifas por errores en la 
clasificación de desechos

A partir de enero de 2024, todas las municipalidades de California, 
incluyendo Chino Hills, debían establecer e implementar programas 
de cumplimiento para monitorear la contaminación de los carritos 
de reciclaje y desechos orgánicos, de conformidad con la Ley del 
Senado (SB) 1383. Al mismo tiempo, WM comenzó a monitorear 
los carritos sobrecargados para garantizar un servicio seguro y 
eficiente y evitar que se derramen materiales excedentes en la 
calle. La contaminación se produce cuando se colocan materiales 
no aceptables en el carrito equivocado. La sobrecarga se produce 
cuando una tapa no puede cerrarse completamente debido al 
exceso de material. 

WM ha estado utilizando la tecnología Smart Truck® para 
monitorear los carritos desde enero de 2024, y los residentes han 
estado recibiendo avisos para corregir estos problemas cuando 
contaminan o sobrecargan un carrito, informándoles que se les 
podrían cobrar multas en el futuro. 

A partir del 1 de julio de 2025, se cobrará una tarifa a los 
residentes por incidentes de contaminación y sobrecarga después 
del tercer incidente registrado en un período de seis (6) meses. 
Solo se tendrán en cuenta los incidentes que se produzcan a partir 
del 1 de julio de 2025; los incidentes anteriores no se incluirán.   

Las siguientes medidas de cumplimiento se implementarán en un 
período de seis (6) meses a partir de la fecha del primer incidente:

Incidentes iniciales (primera y segunda vez): 

•	 Se dará servicio a los carritos contaminados o sobrecargados. 

•	� Se enviarán cartas de notificación (o correos electrónicos si se 
prefiere) con evidencia fotográfica.

•	 No se aplicarán tarifas. 

Incidentes posteriores (del tercero en adelante): 

•	 Las mismas acciones que en los incidentes iniciales. 

•	� Se aplicarán tarifas por contaminación o por carrito 
sobrecargado.

	 o	 Tarifa por contaminación: $28.08

	 o	 Tarifa por sobrecarga: $16.85 

Mantener limpios los flujos de reciclaje y de desechos orgánicos 
ayuda a garantizar que los materiales reciclables y los desechos 
orgánicos puedan procesarse y compostarse debidamente. 

Para obtener más información sobre la Ley SB 1383, Ley de 
monitoreo y cumplimiento de carritos, visite calrecycle.ca.gov/
organics/slcp/collection/contamination.

Comuníquese con WM 
My WM: wm.com/mywm | Chat: wm.com/support | Sitio web local: home.wm.com/chino-hills 
Servicio al Cliente de WM: (800) 423-9986



Productos de papel con revestimiento plástico

•	� Servilletas, pañuelos de papel y papel con restos de comida 
sin revestimiento plástico pueden ir en el carrito de desechos 
orgánicos.

•	� Los vasos y platos de papel con revestimiento plástico deben ir 
en el carrito de basura.

Y recuerde: Coloque los residuos de alimentos directamente en el 
carrito de desechos orgánicos. Si es necesario, utilice bolsas de 
papel (no de plástico) para recoger los residuos de alimentos.

Bolsas de plástico, películas/láminas y envases de película flexible

•	� No coloque bolsas de plástico sueltas ni películas de plástico 
en el carrito de reciclaje. Lleve las bolsas de plástico y las 
películas de plástico limpias a las tiendas de comestibles o 
minoristas locales participantes. Visite plasticfilmrecycling.org 
para conocer las diferentes ubicaciones donde puede depositar 
sus desechos.

•	� Coloque las bolsas y envases sucios y dañados en el carrito de 
basura.

Electrónicos, pequeños electrodomésticos, piezas de automóvil 
y chatarra

•	� Done los aparatos electrónicos o electrodomésticos que 
funcionen.

•	� Programe una recolección de artículos voluminosos a través  
de WM. 

•	� Deposite artículos como neumáticos, piezas de automóviles, 
aparatos electrónicos, chatarra y otros desechos domésticos 
peligrosos en el Chino Public Works Service Center, ubicado 
en 5050 Schafer Ave. en Chino, el segundo y cuarto sábado de 
cada mes, de 8:00 a.m. a 1:00 p.m. Visite earth911.com para 
obtener más información sobre las opciones de reciclaje locales.

Textiles, ropa de cama, tapetes y alfombras

•	� Done la ropa, la ropa de cama, los tapetes y las alfombras 
limpios y reutilizables.

•	� Programe una recolección de artículos voluminosos a través  
de WM.

Enredadores: Perchas, mangueras y cables de extensión 
•	� No coloque perchas, mangueras o cables de extensión en su 

carrito de reciclaje.

•	� Por favor, embolse estos artículos y colóquelos en el carrito de 
basura.

Espuma de poliestireno y recipientes de espuma

•	� No son reciclables en el carrito de reciclaje que coloca en el 
borde de la acera. 

•	 Coloque estos artículos en el carrito de basura. 

•	� Deposite los cacahuetes de embalaje y otros materiales de 
espuma en los puntos de depósito seleccionados. Visite 
earth911.com para encontrar uno cerca de usted.

Luces navideñas

•	� Programe una recolección de desechos electrónicos llamando a 
WM al (800) 423-9986 o en línea en home.wm.com/chino-hills

Concreto, madera y escombros de construcción

•	� No los coloque en ningún carrito de recolección en el borde 
de la acera. Estos artículos son peligrosos para la seguridad y 
pueden dañar el equipo de reciclaje.

•	� Programe una recolección de artículos voluminosos a través de 
WM o solicite un contenedor rodante (roll-off).

Hojas de palmera, desechos de jardín y ramas de árboles

•	� Coloque los recortes del jardín y las ramas en el carrito para 
desechos orgánicos.

•	 Las hojas de palmera deben colocarse en el carrito de basura.

•	� Considere la posibilidad de comenzar un sistema de 
compostaje doméstico.

Plástico no reciclable

•	 Recicle solo las botellas, jarras y tarros de alimentos y bebidas.

•	� Todos los demás artículos de plástico deben depositarse en el 
carrito de basura.

Evite las sobrecargas: Programe una recolección de artículos voluminosos o solicite carritos adicionales
Si deshacerse de los artículos en desuso está en su lista de tareas de limpieza para el verano, ¡WM puede ayudarle! Los residentes con 
servicio de carritos individuales en el borde de la acera pueden solicitar la recolección gratuita de artículos voluminosos del hogar, tres 
(3) veces en un año calendario. La recolección de artículos voluminosos debe programarse por teléfono con un mínimo de 24 horas 
de antelación a su día habitual de recolección. Si programa una recolección en línea, la solicitud debe hacerse al menos con 48 horas 
de antelación a su día habitual de recolección. Si desea programar este servicio, visite home.wm.com/Chino-Hills o comuníquese 
directamente con WM.

Directrices para la recolección de artículos voluminosos
•	� Los residentes pueden colocar hasta diez (10) artículos voluminosos o diez (10) bolsas de desechos del jardín por cada solicitud de 

recolección de desechos voluminosos.

•	 Entre los artículos voluminosos se incluyen sofás, lavadoras, secadoras, refrigeradoras y desechos electrónicos.

•	� Una vez programada la recolección, los artículos deben colocarse en el borde de la acera y se recogerán en la mañana del día de 
recolección habitual.

Carritos adicionales disponibles 
¿Se está quedando sin espacio en sus carritos? Solicite carritos adicionales de basura, reciclaje y/o desechos orgánicos sujetos a una 
tarifa nominal. Los residentes con carritos rotos o agrietados pueden ser elegibles para un reemplazo gratuito.

Contaminantes comunes: No coloque estos artículos en su carrito de reciclaje

Comuníquese con WM 
My WM: wm.com/mywm | Chat: wm.com/support | Sitio web local: home.wm.com/chino-hills 
Servicio al Cliente de WM: (800) 423-9986



Anote la fecha: 
Depósito de artículos voluminosos 
Sábado 13 de septiembre | 8:00 a.m. - 12:00 p.m. 
The Shoppes Overflow Lot Shoppes Dr./Boys Republic Dr.,  
Chino Hills, CA 91709 
www.chinohills.org/communitycleanup

Entrega gratuita de mantillo – Compost, mantillo y virutas de madera 
Sábado 4 de octubre | 7:30 a.m. - hasta agotar existencias 
The Shoppes Overflow Lot Shoppes Dr./Boys Republic Dr.,  
Chino Hills, CA 91709 
Todos los eventos son solo para residentes de Chino Hills.

Comuníquese con WM 
My WM: wm.com/mywm | Chat: wm.com/support | Sitio web local: home.wm.com/chino-hills 
Servicio al Cliente de WM: (800) 423-9986

Desechos orgánicos y reciclaje  
Los materiales correctos, el contenedor adecuado: Sepa qué contenedor utilizar 

¿Qué va dónde?: Carrito de desechos orgánicos  
Coloque todos los materiales orgánicos directamente en el carrito para desechos orgánicos.  
No se aceptan bolsas de plástico en el carrito para desechos orgánicos. 
Desechos de alimentos:
•	 Restos de comida 
•	 Carne, pescado y aves  
•	 Productos lácteos 
•	 Frutas y verduras 
•	 Posos de café 
•	 Pan, pasta, arroz y cereales 

Papel con residuos de comida: 
•	 Filtros de café 
•	 Bolsitas de te 
•	 Bolsas de papel sucias 
•	 Toallas de papel 
•	 Servilletas 
•	� Recipientes para comida 

para llevar sin revestimiento 
plástico

Desechos de jardín:
•	� Ramas pequeñas de árboles
•	 Maleza 
•	� Materiales vegetales o hierba
•	� No se aceptan piedras, suelo 

ni tierra
•	� No se aceptan hojas de 

palmera
•	� Las ramas de los árboles 

deben tener menos de 3 
pulgadas de diámetro

¿Qué va dónde?: Carrito de reciclaje  
Asegúrese de que todos los artículos estén vacíos, limpios y secos antes de colocarlos en su 
carrito azul de reciclaje.
Cartón: 
•	 Aplane todas las cajas 
Papel mixto, que incluye:
•	 Papel de oficina 
•	 Correo no solicitado 
•	 Catálogos y revistas 
•	 Periódicos 
•	 Bolsas de papel 
•	 Cajas de cereales y galletas 
•	 Cajas de alimentos congelados
Cartones de alimentos y bebidas:
•	 Deje los tapones puestos 
•	 Coloque los popotes en la basura

Papel triturado 
•	� Colóquelo en una bolsa de papel o en una 

caja de cartón pequeña
•	 No utilice bolsas de plástico 
Vidrio:
•	 Botellas y tarros solamente 
•	� Enjuague y vuelva a colocar las tapas en los 

recipientes
Plástico:
•	� Botellas, envases y vasos de plástico 

reciclables
•	� Vuelva a colocar las tapas y los tapones en 

los envases vacíos
Metal:
•	 Latas de acero y hojalata 
•	 Latas de aluminio para alimentos y bebidas



Suelte sus  
materiales reciclables

No se aceptan  
bolsas de plástico

Coloque los materiales 
reciclables sueltos en  

el contenedor, sin  
necesidad de bolsas.

Las bolsas de plástico 
no son reciclables.

Información importante  
sobre sus servicios de recolección de desechos y reciclaje 


