
recycLA.com 
(800) 773-2489

recycLA
Recycling News

Summer 2025

We are proud to serve Businesses and Multi-Family complexes as the recycLA service provider 
in the West Valley and South East Valley in the City of Los Angeles.

Help Prevent Truck Fires this Summer 
As you gather around the grill this summer, 
please keep in mind these BBQ coal/ash 
disposal tips to keep your loved ones and 
our drivers safe.  

• Always allow coals/ashes to cool for at
least 48 hours in the grill, 72 hours for
extra precaution

• Once cooled, place ashes in a metal container with a tight lid
before placing in trash container and never in your recycling or
green waste cart

• Never place ashes in plastic, paper or wood containers

Additionally, Household Hazardous Waste (HHW) such as propane 
tanks and batteries can spark fires in bins and collection trucks when 
they are not properly disposed. These items require special handling 
and should never be placed inside your trash, recycling or organic 
waste containers. Small business generators and multi-family complex 
tenants can dispose of any HHW at your nearest S.A.F.E. location. Visit 
lacitysan.org/hazardouswaste to find a location near you!

Celebrating 
Earth Day with 
our Community

This Earth Day we 
partnered with local 
organizations like 
Aerojet Rocketdyne 
and Junior League 
of Los Angeles to 
provide organics and 
recycling outreach 
and education. 

We can celebrate Earth Day, every day, by following these simple steps: 

• Break down cardboard boxes and cut them up to fit in your recycling
bin/cart, if needed.

• Empty all bottles, cans and beverage cartons before recycling.

• Keep food and liquids out of your recycling.

• Place items loosely inside your recycling bin/cart, no plastic bags.

We’re Here to Help Make Your Organics 
and Recycling Programs a Success! 
The recycLA Program offers a variety of 
educational resources and training opportunities 
to help you Recycle Right®. There are several 
virtual training options for you to choose at 
recycLAUniversity.com. To view trainings, select 

WM West Valley or WM South East Valley as your current service 
provider. Give us a call at (800) 773-2489 to learn more, schedule 
your FREE assessment, and receive training for your business or 
multi-family complex.

Contact
Visit www.recycLA.com to view service changes or to request service assistance. You may also call (800) 773-2489 or 
visit one of our Customer Care locations:

West Valley 22736 Vanowen St #205, West Hills, CA 91307 | Monday-Friday 8 a.m. - 5 p.m. Saturday 8 a.m. - 12 p.m.

South East Valley 5906 Van Nuys Blvd, Sherman Oaks, CA 91401 | Monday-Friday 8 a.m. - 5 p.m. Saturday 8 a.m. - 12 p.m.

As a covered entity under Title II of the Americans with Disabilities Act, the City of Los Angeles does not discriminate on the basis  
of disability and, upon request, will provide reasonable accommodation to ensure equal access to its programs, services and activities.

Holidays

WM observes the following holidays. When your collection day 
falls on/or after one of these holidays, your collection will be 
delayed by one day that week only. 

• New Year’s Day • Independence Day • Labor Day
• Thanksgiving Day • Christmas Day
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CITY OF LOS ANGELES 

PLASTICS REDUCTION ORDINANCES

QUESTIONS? VISIT
lacitysan.org/sourcereduction

CALL OR EMAIL
(213) 485-2260
san_sourcereduction@lacity.org

Expanded Polystyrene (StyrofoamTM or Foam) Ban

Disposable Plastic Drinking Straws and Foodware Accessories

Single-Use Carryout Bag Ban

Recyclable Paper
Bag for 10¢   

Single-use
Carryout Bag

Reusable
Bag

HERE’S WHAT YOU NEED TO KNOW

Single-Use Carryout Bag Ban 
• Ordinance no. 182604
• Ordinance no. 187716

As a covered entity under Title II of the Americans with Disabilities Act, the City of Los Angeles does not discriminate on the basis of disability and,
upon request, will provide reasonable accommodation to ensure equal access to its programs, services and activities.

Expanded Polystyrene Ban
• Ordinance no. 187717

Disposable Plastic Drinking Straws and Foodware Accessories
• Ordinance no. 186028
• Ordinance no. 187030 

BUSINESSES AFFECTED
All food or beverage facilities
and retail establishments

OK!

AVAILABLE ON REQUEST ONLY

BUSINESSES AFFECTED
• Grocery Stores
• Supermarkets
• Convenience Stores
• Drug Stores
• Pharmacies
• Food or Beverage Facilities

• Liquor Stores
• Hardware Stores
• Apparel Stores
• Open Air Markets
• Farmers Markets

BANNED!

BANNED!

• Restaurants
• Cafes
• Food Trucks
• Catering Services

BUSINESSES AFFECTED
All food or beverage facilities
including:
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Celebre el Día 
de la Tierra 
con nuestra 
comunidad:

Este Día de la Tierra 
nosotros asociado 
con locales 
organizaciones 
como Aerojet 
Rocketdyne y 
liga juvenil de 
Los Ángeles a 
proporcionar 
orgánicos y 
educación sobre 
reciclaje 

• Rompa las cajas de cartón y, si es necesario, córtelas para que quepan
en su contenedor o carro de reciclaje.

• Vacíe todas las botellas, las latas y los envases de bebidas antes
de reciclarlos.

• No mezcle líquidos ni alimentos con los elementos reciclados.

• Evite colocar los elementos apretados dentro del contenedor o el
carro de reciclaje y no utilice bolsas de plástico.

¡Estamos a su disposición para ayudarlo a que 
su programa de reciclaje sea un éxito!

El Programa de Eliminación de Barreras para 
el Reciclaje (Removing Barriers to Recycling 
Program) de recycLA también ofrece una variedad 
de recursos innovadores y oportunidades de 
capacitación para ayudarlo a reciclar de forma 
eficiente y eficaz. Contamos con capacitaciones 

virtuales y presenciales que permiten mantener el distanciamiento físico, 
así como presentaciones generales y específicas sobre el reciclaje, 
folletos adicionales e información digital. También disponemos de una 
nueva serie de seminarios web para garantizar el éxito de su programa 
de reciclaje. Visite www.recycLAuniversity. com y seleccione Waste 
Management West Valley (Gestión de residuos de West Valley) o Waste 
Management South East Valley (Gestión de residuos de South East Valley) 
como su proveedor de servicios actual. Para obtener más información 
sobre el Programa de Eliminación de Barreras para el Reciclaje de 
recycLA o para programar una evaluación o una capacitación GRATUITA 
para su empresa o complejo multifamiliar, llame al (800) 773-2489.

Ayude A Prevenir Incendios De Camiones

Mientras se reúnen alrededor de la parrilla este verano, por favor tenga en 
cuenta estos carbón/ceniza para barbacoa consejos de eliminación para 
mantener a sus seres queridos y nuestros conductores seguros.

Por favor permita que carbones / cenizas se 
enfríen por lo menos 48 horas en la parrilla, 72 
horas para más precaución, antes de ponerlas 
en la basura. 

Enfriado, coloque las cenizas en un recipiente 
de metal con tapa hermética. Antes de 
colocarlo en el  contenedor de basura y nunca 
en su reciclaje o carro de basura verde

Nunca coloque carbones / cenizas en sus 
contenedores de reciclaje o desechos verdes.

Contacto
Visite www.recycLA.com para conocer los cambios en el servicio o para solicitar asistencia. También puede llamar al 
(800) 773- 2489 o visite uno de nuestros Centros de atención al cliente:

West Valley 22736 Vanowen St #205, West Hills, CA 91307 | Lunes a viernes de 8 a.m. - 5 p.m. Sábados de 8 a.m. - 12 p.m.

South East Valley 5906 Van Nuys Blvd, Sherman Oaks, CA 91401 | Lunes a viernes de 8 a.m. - 5 p.m. Sábados de 8 a.m. - 12 p.m.

Como una entidad cubierta bajo el TItulo II del Acto de Ley de Estadounidenses con Discapacidades, la ciudad de Los Ángeles no discrimina por motivos de 
discapacidad y, previo a solicitud, proporcionará adaptaciones razonables para garantizar la igualdad de acceso a sus programas, servicios y actividades.

Feriados 

Waste Management observa los siguientes días feriados:

Día de Año Nuevo | Día de la Independencia 

Día del Trabajo | Día de Acción de Gracias | Navidad

El servicio de recolección tendrá una demora de un día después de los feriados 
mencionados. Si el feriado es sábado o domingo, no habrá demoras.

recycLA
Noticias Sobre Reciclaje

Verano de 2025

Nos enorgullece brindarles servicios a complejos comerciales y multifamiliares como proveedor del 
servicio recycLA en el West Valley y el South East Valley de la ciudad de Los Ángeles.
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CIUDAD DE LOS ÁNGELES 

ORDENANZAS DE REDUCCIÓN DE PLÁSTICOS
ESTO ES LO QUE NECESITA SABER

Prohibición de poliestireno expandido (EPS)

Popotes de plástico y accesorios desechables para la comida

Prohibición de bolsas de un solo uso

Bolsa de papel
reciclable por 10¢

Bolsa de un
solo uso

Bolsa
reutilizable

DISPONIBLES SÓLO A PETICIÓN

¡PROHIBIDA!

• Restaurantes
• Cafés
• Camiones de comida
• Servicios de catering

EMPRESAS AFECTADAS
Todos los establecimientos de
alimentos o bebidas incluyendo:

EMPRESAS AFECTADAS
• Tiendas de abarrotes
• Supermercados 
• Tiendas de conveniencia
• Boticas
• Farmacias
• Establecimientos de
 alimentos o bebidas

• Licorerías
• Ferreterías
• Tiendas de ropa
• Mercados al aire libre
• Mercados de agricultores

¡PROHIBIDOS!

¡PERMITIDAS!

EMPRESAS AFECTADAS
Todos los establecimientos
de alimentos o bebidas y los
establecimientos minoristas

¿PREGUNTAS? VISITE

lacitysan.org/sourcereduction

LLAME O ENVÍE UN CORREO ELECTRÓNICO

(213) 485-2260
san_sourcereduction@lacity.org

Prohibición de bolsas de un solo uso 
• Ordenanza no. 182604
• Ordenanza no.  187716

En relación con el Artículo II del Acto de Americanos con Incapacidades, la Ciudad de Los Ángeles no discrimina en base de incapacidad física,
y si Ud. lo pide, la Ciudad proveerá en un nivel razonable, igual acceso a sus programas, servicios y actividades.

Prohibición del poliestireno expandido
• Ordenanza no. 187717

Popotes de plástico y accesorios desechables para la comida
• Ordenanza no. 186028
• Ordenanza no. 187030 




