Pay Your WM Bill

Connect
with WM

Live Chat

Live Chat
assistance is
available at —

Good evening, Rose. How can we asistyou

‘Weicoma, Rose
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WWwW.wm.com.
Local Website

Visit your dedicated website at
home.wm.com/norco for up-to-date service
information and to connect with WM Support.

Phone

Contact the WM Customer Care Center
at (800) 423-9986
Hours: Monday - Friday, 8 a.m. to 5 p.m.

Please contact the WM Customer Care Center if
your contact information needs to be updated.
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My WM Account

My WM account makes it easy for you to
pay your bills, set up autopay and paperless
billing, view your service and holiday
schedule, request services, and much more.
Visit wm.com/mywm to get started.

My WM App

Download the My WM App to
manage your WM account

and services. The app can be
downloaded from the Google Play
Store (Android) or the

Apple App Store (iOS/iPhone).

In Person

Visit WM’s Norco Office
at 1640 Second Street, Suite 201, Norco, CA
Monday - Friday, 8 a.m. to 5 p.m.
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Conéctese con WM
Chat en Vivo

La asistencia por chat en vivo esta disponible
en www.wm.com.

Sitio Web Local

Visite su sitio web dedicado en
home.wm.com/norco para obtener
informacioén actualizada sobre el servicio y
para contactar con el soporte de WM.

Teléfono

Comuniquese con el Centro de Atencion al
Cliente de WM llamando al (800) 423-9986.
Horario de atencién: lunes a viernes, de 8 a.m.
a 5 p.m. Por favor, contacte con el Centro de
Atencién al Cliente de WM si necesita
actualizar su informacién de contacto.

My Cuenta WM

My WM le facilita el pago de su factura,
configurar el pago automatico y facturacion
electrénica, ver su servicio y calendario de
dias festivos, solicitar servicios y mucho
mas. Visite wm.com/mywm para comenzar.

Aplicacion My WM

Descarga la aplicacion My WM
para gestionar su cuenta de WMy
servicios. Puede descargar la
aplicacion desde Google Play
Store (Android) o la App Store de
Apple (iOS/iPhone).

En Persona

Visite la oficina de WM en Norco
en 1640 Second Street, Suite 201, Norco,
CA, Lunes a viernes, de 8 a.m. a 5 p.m.
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