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Ayudamos a las empresas a tener éxito 
La ciudad y Waste Management (WM) se han asociado para ayudar a las empresas cumplir con
los requisitos de la ley. La ley 1383 del Senado de California (SB 1383) y la ciudad de Oceanside 
requieren que todos los negocios y propiedades multifamiliares tengan contenedores orgánicos, y 
separen adecuadamente el reciclaje, los restos de comida, papel sucio con comida y los materiales 
de vertedero.

Únase a nosotros en el camino hacia el cero residuo
Tomar medidas en sus operaciones diarias para reducir y eliminar los residuos es fácil. Esta guía es 
un recurso útil que le ayudará a establecer objetivos de prevención y separación de residuos para su 
empresa y a cumplir con SB 1383.

Mercados

Servicios gastronómicos

Edi�cios de o�cinas 
y fabricaciónRestaurantes

Hoteles y alojamiento

Comercios Minoristas
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¿A quién va dirigida esta guía?

Todas las empresas pueden beneficiarse de esta guía.

Alimento/papel con restos 
de comida
28.2%

Papel/cartón
25.8%

Plástico
9.3%
Residuos inertes 
(escombros de construcción)
8.0%

Metal
7.9%

Otros residuos orgánicos
7.5%

Vidrio
2.4%

Residuos especiales
1.3%

Electrónica/residuos 
domésticos peligrosos (HHW)
0.9%

Desechos/vertederos
0.8%

Recortes de jardín
7.9%

Composición del flujo de residuos de Oceanside: Comercial
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Navegando regulaciones de reciclaje
¿Qué es SB 1383?
Ley SB 1383 es un esfuerzo a nivel estatal que requiere la reducción de los 
residuos orgánicos depositados en vertederos en un 75% para 2025. Esta
ley obliga a todos los generadores, independientemente del tipo de actividad 
empresarial, a separar los materiales de vertedero, orgánicos y de reciclaje
y a suscribirse a los servicios de recogida.

Hacer un impacto positivo
Existen varios bene�cios del programa de residuos orgánicos, por ejemplo: la reducción de los gases de 
efecto invernadero, la creación de una fuente de energía renovable, la producción de mantillo y 
compostaje, así como la conservación de espacio en los vertederos. SB 1383 requiere separen sus 
residuos orgánicos de la basura que va al vertedero.

75%

Organizar servicios de recogida de 
comida y papel con restos de comida, 
recortes de jardín, reciclables y 
materiales de vertedero.

Ofrecer servicios de recogida a 
empleados, contratistas, clientes e 
inquilinos, y proporcionar información 
educativa en un plazo de 14 días a partir 
de la ocupación de las instalaciones.

Capacitar anualmente a empleados, 
contratistas, clientes e inquilinos sobre 
cómo clasi�car correctamente los 
materiales de desecho en los 
contenedores adecuados.

Inspeccionar periódicamente los 
contenedores de restos de comida 
reciclables en busca de contaminación 
e informar a los empleados si los 
contenedores están contaminados.

Asegurarse de que el interior de los 
contenedores cumpla los requisitos 
de color y etiquetado.

Proporcionar contenedores para 
comida y reciclaje en todas las 
zonas en las que haya contenedores 
de vertedero para clientes y 
empleados, excepto en 
los baños. 

Para cumplir con las leyes locales y estatales,
las empresas deben:

1

2

3

4

5

6

Para obtener más información sobre os requisitos estatales y de su agencia reguladora, CalRecycle, 
visite calrecycle.ca.gov/organics o envíe un correo electrónico a SLCP.organics@calrecycle.ca.gov.
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Opciones de servicio comercial 
Servicio de contenedores
El nivel mínimo de servicio proporcionado por WM es un servicio reducidos. Este servicio es ideal 
para las pequeñas empresas que generan volúmenes de restos de comida y papel sucio con 
comida, materiales reciclables y de vertedero.

El servicio de contenedores comercial incluye uno de cada uno de los siguientes:
• Contenedor  con ruedas de 64 galones para restos de comida
• Contenedor  con ruedas de 96 galones para materiales reciclables
• Contenedor  con ruedas de 96 galones para materiales de vertedero

96 galones
Contenedor para

materiales de vertedero

96 galones
Contenedor para 

materiales reciclables

64 galones
Contenedor para reciclaje 

restos de comida

Servicio de contenedores
Hay contenedores de 2, 3, 4 y 6 yardas cúbicas para el reciclaje y el 
vertedero, y contenedores de 2 yardas cúbicas para el reciclaje de 
restos de comida.

Las propiedades con 
espacio limitado tendrán a 
disposición la opción de 

contenedor dividido 
(reciclables y vertedero).

* Tenga en cuenta que las empresas que generen residuos de jardinería o paisajismo deben disponer de un servicio de recortes de jardín.
 Consulte la página 7 de la guía para obtener más información.

Contenedor de 
reciclaje de 

2, 3, 4 y 
6 yardas cúbicas

Contenedor de 
vertedero de 

2, 3, 4 y 
6 yardas cúbicas

Contenedor de 
reciclaje de restos 

de comida de 
2 yardas cúbicas

Contenedor dividido de 
3 yardas cúbicas 
para reciclables 

y vertedero



Ajustar los servicios de 
recogida de residuos al 
tipo y la cantidad de 
residuos que produce 

la empresa.
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Ajustar para �iunfar
En Oceanside, los servicios de reciclaje y de recogida de comida 
y papel con restos de comida son MAS ECONOMICA que los 
servicios de vertedero, lo que supone un ahorro adicional cuando 
se minimizan los servicios de vertedero. Como resultado, el 
ajuste puede ayudar a ahorrar dinero.

Guías sobre exceso y contaminación
de contenedores
Prevención de excesos
Todos los residuos y el reciclaje deben separarse en los contenedores correspondientes y todo el 
material debe caber en los contenedores con la tapa cerrada. Ocasionalmente, cuando se necesite 
un servicio extra, se pueden programar recogidas adicionales a cambio de una tarifa. Si su 
contenedor tiene problemas constantes de excesos, póngase en contacto con WM para hablar sobre 
la reestructuración de su servicio a sus necesidades. 

Contaminación guías
Cuando la basura y otros materiales no aceptables (contaminación) se mezclan con los materiales 
reciclables o los comida, puede que se contamine toda la carga y se convierta, así, en basura, lo cual 
hará que toda la carga se deseche en un vertedero. Si en el momento de la recogida se detecta que 
los materiales reciclables o los contendedores con restos de comida están contaminados, se enviará 
a las empresas un aviso de contaminación. Se aplicarán posibles cargos si la empresa ha sido 
noti�cada sobre la contaminación tres veces o más.

La ley de la Asamblea de California 827 (AB 827)
Requisitos de contenedores en las entradas
A partir del 1 de julio de 2020, las empresas que generen alimentos, excepto los restaurantes de 
servicio completo, deberán disponer de contenedores de materiales orgánicos y de reciclaje en la 
entrada para recoger los materiales reciclables, los restos de comida y el papel sucio con comida 
generados por los clientes a 
partir de los productos que 
compran y consumen en el 
lugar. Estos contenedores 
deben colocarse junto a los 
contenedores de basura, ser 
fácilmente accesibles y estar 
etiquetados. Para obtener 
más información o letreros 
gratuitos, visite 
Calrecycle.ca.gov y busque 
Education/Outreach Toolkit 
(Herramientas de educación).
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¿En DÓNDE va?
Cómo clasificar correctamente y evitar la contaminación

Se permiten las bolsas de plástico/forros transparentes y translúcidos y las bolsas 
de plástico biodegradables pero no se prefieren. El servicio de recortes de jardín
se puede solicitar a través de WM). Si no tiene un contratista de jardinería que se 
ocupe de los recortes de jardín, comuníquese con WM para programar su servicio.

Mantenga los materiales limpios y secos.
Desarme las cajas.

NO se permiten sorbetes plásticos, envolturas de plástico ni contenedores
de alimentos de espuma de poliestireno en reciclaje.

RESTOS DE COMIDARECICLAJE
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¿En DÓNDE va?
Cómo clasificar correctamente y evitar la contaminación

Se permiten las bolsas de plástico/forros transparentes y translúcidos y las bolsas 
de plástico biodegradables pero no se prefieren. El servicio de recortes de jardín
se puede solicitar a través de WM). Si no tiene un contratista de jardinería que se 
ocupe de los recortes de jardín, comuníquese con WM para programar su servicio.

Mantenga los materiales limpios y secos.
Desarme las cajas.

NO se permiten sorbetes plásticos, papel film ni contenedores
de alimentos de espuma de poliestireno.

RESTOS DE COMIDA



6ONE Planet. TAKE Action. 

¿En DÓNDE va?
Cómo clasificar correctamente y evitar la contaminación

Se permiten las bolsas de plástico/forros transparentes y translúcidos y las bolsas 
de plástico biodegradables pero no se prefieren. El servicio de recortes de jardín
se puede solicitar a través de WM). Si no tiene un contratista de jardinería que se 
ocupe de los recortes de jardín, comuníquese con WM para programar su servicio.

No se permiten residuos peligrosos ni
materiales de construcción y demolición.

BASURA
食物殘渣 • 食物残渣 • Vertedero • Land�ll

RESTOS DE COMIDA

Dividir correctamente los
residuos para evitar la

contaminación es clave para
lograr BUENOS RESULTADOS. !
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¿En DÓNDE va?
Cómo clasificar correctamente y evitar la contaminación

Se permiten las bolsas de plástico/forros transparentes y translúcidos y las bolsas 
de plástico biodegradables pero no se prefieren. El servicio de recortes de jardín
se puede solicitar a través de WM). Si no tiene un contratista de jardinería que se 
ocupe de los recortes de jardín, comuníquese con WM para programar su servicio.

No se permiten residuos peligrosos ni
materiales de construcción y demolición.

VERTEDERORESTOS DE COMIDA

Dividir correctamente los
residuos para evitar la

contaminación es clave para
lograr BUENOS RESULTADOS.

!
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Servici� adicionales
Escombros de construcción y demolición
Los escombros de construcción y demolición generados por nuevas 
construcciones y remodelaciones de propiedades no están permitidos 
en los servicios semanales regulares de basura y reciclaje. Se ofrecen 
servicios de residuos sólidos y reciclaje de materiales de construcción
y demolición, como hormigón, madera y paneles de yeso.

Asistencia de contenedores
Estos servicios estan disponibles para propiedades con accesos
largos de estacionamiento y propiedades con acceso limitado. 

Recogida de artículos grandes
Considere la posibilidad de donar los artículos voluminosos como 
muebles, electrodomésticos y otros productos similares a una 
organización sin �nes de lucro antes de desecharlos. Si los artículos
no se pueden reutilizar ni donar, póngase en contacto con WM
para solicitar una recogida de artículos grandes.*

Residuos electrónicos 
Los residuos electrónicos son artículos como computadoras, 
máquinas de fax, impresoras, televisores, monitores, teléfonos móviles 
y articulos similares. Estos artículos no pueden depositarse en el 
vertedero ni en el contenedor de reciclaje. Para eliminar correctamente 
los residuos electrónicos, programe una recogida distinta con WM.*

Recortes de jardín
Las empresas que generan recortes de jardín, como residuos de 
paisajismo y jardinería, están obligadas a separar y reciclar este 
material. Ya sea que las empresas transportan sus propios recortes
de jardín o contratan a una empresa de paisajismo para hacerlo, 
deberán presentar un formulario ante la ciudad de Oceanside. 
Comuníquese con la ciudad al (760) 435-4500.

Residuos peligrosos
Muchas empresas generan algún tipo de residuo peligroso, como 
productos químicos de limpieza, aparatos electrónicos, pintura, pilas o 
lámparas �uorescentes. Estos artículos no pueden depositarse en los 
contenedores de basura ni de reciclaje. Para desechar correctamente 
estos artículos, póngase en contacto con WM Industrial Solutions
al (562) 427-7277.*

* Estos servicios están a disposición de las empresas previo pago por una tarifa.
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Programas GRATUITOS 
para empresas
Material educativo, como carteles, videos y folletos 
Se encuentran a disposición materiales y recursos educativos para 
enseñar a sus empleados, clientes y personal de limpieza a clasi�car 
correctamente los materiales y evitar la contaminación.

Capacitación
Un plan e�caz de reducción de residuos depende de la participación y 
el apoyo de empleados, directivos y clientes. Se ofrecen capacitaciones 
y presentaciones virtuales o presenciales para proporcionar asistencia 
técnica y apoyo continuos. 

Servicios para zonas limitadas 
Si dispone de un espacio limitado para los servicios de reciclaje, restos 
de comida y vertedero, nuestro equipo de asistencia técnica le ayudará
a encontrar la manera de cubrir todas sus necesidades de servicio.

Ciérrame, límpiame, ajustame

Asegure su contenedor de reciclaje y comida Solicite servicios de candados para evitar 
el hurto y las costosas tasas por contaminación y sobrecargas. Los candados son 
solo para contenedores comerciales.

Mantenga su contenedor limpio y libre de grafitis
Sus servicios comerciales incluyen una limpieza 
anual del contenedor y la eliminación de gra�tis 
según sea necesario.

Audite y ahorre Una auditoría de residuos es un 
análisis de sus �ujos de residuos. Usando la 
información recopilada durante una auditoría, 
nuestro equipo de asistencia técnica puede ayudarle a reestructurar sus servicios, 
identi�car la contaminación y establecer oportunidades de ahorro de costos.

Ver el 
video

Para solicitar estos servicios gratuitos
Comuníquese con el equipo de asistencia 
técnica de WM:
Correo electrónico: oceansidezerowaste@wm.com
Teléfono: (760) 435-5457
Página web: business.wm.com/oceanside

Cómo 
utilizar los 

contenedores
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Reducir, reutilizar, reciclar, repensar 
Las prácticas de consumo y compra de su empresa impactan en los residuos generados 
en sus instalaciones. Adoptando un enfoque consciente para las compras y las operaciones, 
usted puede reducir al mínimo la producción innecesaria de residuos y llevar adelante prácticas 
empresariales sostenibles.

 Ahorre papel con�gurando la impresora 
para imprimir a doble cara y coloque 
un contenedor de reciclables junto a la 
impresora para fomentar 
el reciclaje.

 Utilice vajilla reutilizable, proporcione 
material de lavado y un lavavajillas 
e�caz.

 Proporcione a los empleados un 
contenedor de reciclables además del 
contenedor de basura en su escritorio 
o, en su lugar, proporcione un pequeño 
contenedor de vertedero “compañero”.

 Trabaje con proveedores sostenibles 
que utilicen envases mínimos o 
reciclables.

 Descuente o done los productos 
dañados.

 Anime a los clientes a traer y usar 
bolsas reutilizables.

 Busque formas de reducir el desperdicio 
de alimentos y administración 
estrictamente el uso del contenedor
de restos de comida en las cocinas.

 Utilice envases y dispensadores 
recargables para reducir los residuos. 
Deje de ofrecer artículos de un solo uso, 
botellas de artículos de aseo y pastillas 
de jabón.

 Ofrezca únicamente vajilla, utensilios y 
vasos reutilizables. Deje de utilizar 
artículos de un solo uso, como sorbetes 
y vasos de plástico.

 Coloque contenedores 
de reciclaje en 
todas las 
habitaciones, 
vestíbulos, 
salas de 
conferencias y 
zonas de 
huéspedes. ¡La 
señalización es 
fundamental!
Coloque carteles en 
todos los contenedores y 
distribuya folletos informativos en las 
habitaciones de los huéspedes.

Comercios
minoristas

Los
DESPERDICIOS
DE ALIMENTOS

representan 

MÁS DEL 50%
de los residuos 
en la industria 

hotelera.

Edificios de oficinas y fabricación Hoteles y alojamiento

Comercios minoristas

L� siguientes son consej� para:

Edificios de oficinas 
y fabricación

Hoteles y 
alojamiento

Mercados Restaurantes 
y servicios 

gastronómicos



Restaurantes y servicios gastronómicosMercados
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  No se deshaga de los productos 
feos. Coloque un contenedor en 
la que estos artículos estén 
disponibles a un precio más bajo.

 Done alimentos comestibles que 
no se vendan a organismos 
locales de lucha contra el 
hambre. Las empresas están 
protegidas de la responsabilidad 
civil por la Ley de Donación de 
Alimentos del Buen Samaritano 
de California.

 Compra y vende productos 
duraderos en grandes cantidades 
para ayudar a reducir empaques 
y basura.

   Realice una auditoría
de residuos de 
alimentos.

 Revise sus 
esfuerzos de 
administración 
de inventarios 
para asegurarse 
de que se siguen 
tácticas como el 
etiquetado y los 
métodos de rotación 
“primero en entrar, primero en salir”.

 Done el excedente de alimentos comestibles 
a un banco de alimentos local o a una 
organización de lucha contra el hambre.

Recuperación y donación 
de alimentos 
Donación del excedente de alimentos 
Para reducir el desperdicio de alimentos y ayudar a hacer frente a la 
inseguridad alimentaria, el SB 1383 requiere que, para 2025, California 
recupere el 20% de los alimentos comestibles que se enviarían a los vertederos para alimentar a las 
personas necesitadas. Si usted es una empresa alimentaria, como un restaurante, hotel o mercado en la 
ciudad de Oceanside, debe recuperar el exceso de alimentos comestibles, establecer un acuerdo por 
escrito con una organización de recuperación de alimentos, mantener registros de las actividades de 
donación e informar anualmente sobre estas actividades. Hay información disponible para ayudarle a 
cumplir la legislación estatal, reducir el exceso de alimentos, ahorrar dinero (incentivos �scales, 
reducción de tarifas de transporte de residuos) y ayudar a la comunidad local necesitada. Visite 
greenoceanside.org para obtener más información sobre los requisitos de recuperación de alimentos.

Al donar alimentos comestibles, su empresa puede lograr lo siguiente:

* Para corporaciones y pequeñas empresas, según el Código de Rentas Internas 170(e)(3) de la Ley de Protección de los Estadounidenses 
frente a la Subida de Impuestos (PATH).

EL DESPERDICIO 
DE ALIMENTOS
tiene un impacto 

signi�cativo en el balance 
�nal de los restaurantes, ya 

que hasta el 10% de su 
inventario de alimentos 

queda sin utilizarse.

TA
X

$

Reducir su factura mensual 
de vertedero, reciclaje y 

restos de comida.

Tener oportunidades de 
deducción fiscal federal.*

Cumplir la 
legislación estatal.



WM of North County 
2141 Oceanside Blvd 
Oceanside, CA 92054 
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Información de contacto
WM del norte del condado
2141 Oceanside Blvd, Oceanside, CA 92054
Teléfono: (760) 435-5457 
Correo electrónico: cssandiego@wm.com
Sitio web: business.wm.com/oceanside

Programa de reciclaje de restos de comida
Teléfono: (760) 435-5457
Correo electrónico: Oceansidezerowaste@wm.com

Equipo Green Oceanside
Correo electrónico: greenoceanside@oceansideca.org 
Teléfono: (760) 435-4500
Página web: www.GreenOceanside.org

Aplicacion movil de la ciudad de Oceanside
Correo electrónico: customercare@oceansideca.org.
Descarga: "My Oceanside" aplicacion movil

Ciudad de Oceanside
300 N. Coast Hwy, Oceanside, CA 92054
Teléfono: (760) 435-4500 
Sitio web: www.oceansideca.org

English


