
Recolección gratis de artículos voluminosos
Los residentes pueden solicitar hasta cuatro (4) recolecciones de objetos 
voluminosos, con un máximo de cuatro (4) objetos cada una, al año sin cargo 
adicional. Programe su servicio comunicándose con el Servicio al Cliente de 
WM o en línea en home.wm.com/palmdale al menos 48 horas antes de su día 
habitual de servicio.

Los artículos aceptables incluyen: Muebles, electrodomésticos, colchones 
envueltos, bases de cama envueltas y aparatos electrónicos.

Los artículos no aceptables incluyen: Residuos peligrosos; maquinaria y 
desechos industriales; escombros de construcción y demolición.

Días feriados
El calendario de días feriados de WM es el siguiente:

Día de Año Nuevo | Día de la Independencia | Día del Trabajador  
Día de Acción de Gracias | Día de Navidad

Si su día de recolección cae en un día feriado o después de este, el servicio se 
retrasará un día para esa semana solamente.

Bolsas adicionales
Los clientes residenciales pueden colocar hasta tres (3) bolsas de basura 
de treinta galones en el borde de la acera para su recolección, hasta dos 
(2) veces por año sin cargo adicional. Además, las tres primeras semanas 
después del 26 de diciembre, los clientes residenciales pueden colocar en 
el borde de la acera hasta tres (3) bolsas de basura de 30 galones para su 
recolección sin cargo adicional. Le sugerimos comunicarse con el Servicio al 
Cliente con un mínimo de 48 horas de anticipación a su día de servicio regular 
para programar la recolección de las bolsas. Tenga en cuenta lo siguiente:  
Los artículos voluminosos no están incluidos en esta recolección.

Vales electrónicos para el vertedero
Aproveche 3 descargas gratuitas en el vertedero cada año

Si su cuenta está al día, tiene derecho a tres descargas gratuitas en las 
instalaciones de AVRDF o en el vertedero de Palmdale, situado en 1200 W. 
City Ranch Rd.:

•	 Dos (2) visitas para eliminación de basura

•	 Una (1) visita para descargar tierra limpia

Cómo funciona

Los vales se añaden automáticamente a su cuenta el 1 de julio y son válidos 
hasta el 30 de junio. Cada visita cubre hasta una (1) tonelada (2,000 libras) 
de materiales aceptables, como basura doméstica, artículos voluminosos y 
desechos orgánicos.

No se aceptan: Desechos comerciales, industriales o peligrosos.

Canjee su vale

Traiga una identificación válida que coincida con el nombre de su cuenta a la 
oficina de pesaje del vertedero. ¿Necesita que otra persona utilice su vale? 
Llame al Servicio al Cliente con 48 horas de antelación para autorizarla.

Recolección de árboles de navidad
Recolección gratis

Recolectaremos árboles navideños naturales de forma gratuita 
durante los dos primeros días de recolección regular en enero.

Cómo preparar su árbol

•	� Si mide más de seis (6) pies, corte su árbol en 	
secciones de aproximadamente dos (2) pies de longitud.

•	� Si mide seis (6) pies o menos, puede colocarlo entero 
en el borde de la acera.

•	� Retire todos los adornos, guirnaldas, luces y cualquier 
pedestal de metal o plástico.

•	 Asegúrese de que su árbol no esté cubierto de nieve artificial.

•	 Coloque los trozos en su carrito de desechos orgánicos.

Coronas navideñas naturales

También puede colocar coronas navideñas en su carrito de desechos 
orgánicos, solo tiene que retirar primero todos los adornos.

Tenga en cuenta lo siguiente: No se recolectarán árboles artificiales ni con 
nieve artificial.

¿Prefiere llevar su árbol a un centro de acopio?

Puede dejar su árbol natural en la Planta de reciclaje y eliminación de 
desechos de Antelope Valley, situada en 1200 City Ranch Rd, Palmdale, CA, 
hasta el 31 de enero de 2026.

¡Felices fiestas de parte de WM!
Nos complace presentarles este boletín informativo de invierno, repleto de consejos y recursos para ayudar a que el reciclaje y la gestión de 
desechos sean más fáciles y eficaces para nuestra comunidad. A la vez que nos preparamos para un nuevo año, queremos manifestarles nuestro 
más profundo agradecimiento por su compromiso con la creación de un Palmdale más limpio y ecológico. ¡Gracias por formar parte de nuestra 
gran familia y felices fiestas!

Objetos cortopunzantes
Los residentes pueden eliminar de manera segura sus objetos cortopunzantes 
por medio del programa Sharps Mail Back Program de WM. Comuníquese 
con WM al (661) 947-7197 para solictar un kit sin costo para usted. Se pueden 
solicitar kits adicionales por un cargo adicional, con un límite de dos (2) por 
año.

Cómo desechar objetos cortopunzantes

•	� Entre los artículos aceptados se incluyen jeringas, lancetas y otros objetos 
cortopunzantes.

•	 Utilice el kit Sharps Mail Back de WM según las instrucciones.

•	 Los residentes también pueden utilizar el quiosco gratuito para la 
eliminación de objetos cortopunzantes situado en el Antelope Valley 
Environmental Collection Center, 1200 W. City Ranch Road, en Palmdale.

Boletín sobre el reciclaje residencial

Invierno 2025-2026

Ciudad de Palmdale

home.wm.com/palmdale
Servicio al Cliente de WM: (661) 947-7197

Usted marca la diferencia.  
Nosotros lo hemos hecho más fácil. 
Sus decisiones diarias importan, y ahora, generar 
un impacto positivo es aún más sencillo. ¡El 
reciclaje en casa ahora incluye vasos de plástico y 
papel de alimentos para llevar! 

Cada vaso que se recicla... suma. Porque los 
pequeños pasos conducen a grandes cambios.
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Servicio al Cliente de WM: (661) 947-7197

¿Por qué la Ley SB 1383? La Ley SB 1383 pretende desacelerar el cambio climático desviando los materiales orgánicos de los vertederos, recuperando 
el 20% de los productos comestibles y redirigiéndolo a los californianos con carencias alimentarias. Cuando los residuos orgánicos se eliminan en 
vertederos en lugar de ser compostados, generan alrededor del 20% de las emisiones de metano de California. El metano es un supercontaminante 
climático y es 84 veces más potente que el dióxido de carbono.* (*CalRecycle, https://calrecycle.ca.gov/organics/slcp)

Qué va en el carrito de basura:

Desechos  
de alimentos

Desechos 
de jardín

Productos 
agrícolas frescos

Carne, pescado y aves Lácteos Pan, pasta, arroz, 
cereales, posos de café

Coloque los desechos orgánicos directamente en el carrito de desechos orgánicos -  
Para reducir el mal olor, coloque los residuos de alimentos en una bolsa de papel.

Coloque los materiales reciclables directamente en el contenedor de reciclaje -  
No coloque en bolsas los materiales reciclables.

Qué va en el contenedor de desechos orgánicos:

Qué va en el carrito de reciclaje:

Platos y ollas de 
cerámica rotos

Excremento  
de mascotas

Envoltorios de dulces, 
golosinas y alimentos

Ropa y textiles

Mangueras 
para jardín

Pañales  
desechables

Vasos y recipientes 
de espuma

Bolsas y cualquier  
material plástico

No incluya:
Bolsas ni cualquier material 
plástico

Platos ni cubiertos

Recipientes de plástico

Recipientes de espuma

Desechos peligrosos

Mantecas, aceites ni grasas

No incluya:

Alimentos ni líquidos 

Bolsas ni cualquier material 
plástico

Recipientes de espuma

Ropa, muebles ni alfombras

Pilas

Electrónicos

Desechos peligrosos

Desechos de jardín

No incluya:

Desechos de alimentos

Materiales reciclables 

Desechos peligrosos

Electrónicos

Pilas, llantas ni pintura

Materiales inflamables

Latas de alimentos  
y bebidas

Cajas de alimentos  
y bebidas

Cartones y cartulinas 
aplanadas

Botellas y recipientes  
de vidrio

Papel y tazas  
de papel

Botellas, vasos y  
recipientes de plástico


