
GUÍA DE SERVICIOS DE 
RECOLECCIÓN DE DESECHOS 
COMERCIALES Y RESIDENCIALES 
MULTIFAMILIARES EN 2026

SERVICIOS ADICIONALES EN PROPIEDADES MULTIFAMILIARES
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PREGUNTAS RELACIONADAS 
CON EL SERVICIO
Servicio al Cliente de WM  
(866) 844-1508  
cssacramento@wm.com 
business.wm.com/west-sacramento	

PREGUNTAS RELACIONADAS 
CON LA FACTURACIÓN
Ciudad de West Sacramento	
(916) 617-4589  
utility@cityofwestsacramento.org 
cityofwestsacramento.org/utility

La legislación de California exige que las empresas 
comerciales y las propiedades multifamiliares cuenten 
con programas de reciclaje y recolección de desechos 
orgánicos que cumplan con la normativa. 

RECICLAJE
WM ofrece servicios de reciclaje sin costo adicional al 
servicio de recolección de basura que ya le brinda. Llame 
a WM al (866) 844-1508 para establecer un servicio de 
reciclaje que cumpla con la normativa y satisfaga sus 
necesidades de generación de desechos.

RECICLAJE DE DESECHOS ORGÁNICOS 
WM ofrece un servicio de reciclaje de desechos orgánicos 
que le permitirá cumplir con los requisitos estatales en 
materia de servicios relacionados con los desechos 
orgánicos. El servicio de recolección de desechos 
orgánicos no tiene ningún costo adicional para las 
propiedades multifamiliares. 

Llame a WM al (866) 844-1508 para establecer hoy mismo 
un servicio que cumpla con la normativa.  

ORDENANZAS SOBRE RECICLAJE  
Y DESECHOS ORGÁNICOS

RECOLECCIÓN DE ARTÍCULOS VOLUMINOSOS
Los dueños de propiedades multifamiliares tienen derecho a 
solicitar dos (2) citas al año (del 1 de julio al 30 de junio) para 
la recolección de artículos voluminosos. Los artículos elegibles 
incluyen muebles, colchones/bases de colchón, aparatos 
electrónicos, llantas (límite de 4), electrodomésticos pequeños y 
grandes, alfombras, etc. Se aplican límites. 

Llame a WM al (866) 844-1508 para elaborar un plan de recolección 
de artículos voluminosos para su propiedad multifamiliar. 

SERVICIO HHW “AT YOUR DOOR”
El programa “At Your Door Special Collection” (Recolección 
especial a domicilio) de WM ofrece a las propiedades (2) 
recolecciones con cita previa de desechos domésticos peligrosos 
al año (del 1 de julio al 30 de junio). 

Visite www.WMatyourdoor.com o llame al (800) 449-7587 para 
obtener una lista de los artículos aceptables, consultar las 
instrucciones establecidas y programar una recolección. Este 
servicio se ofrece de forma gratuita.

Las empresas no pueden acogerse a los servicios de recolección 
de artículos voluminosos ni de recolección de desechos 
domésticos peligrosos a domicilio “At Your Door”.

¿Tiene preguntas sobre los requisitos estatales de reciclaje y desechos orgánicos 
para empresas y propiedades multifamiliares? Comuníquese con la División de 
Sostenibilidad de la Ciudad de West Sacramento al (916) 617-4590 o por correo 
electrónico a recycle@cityofwestsacramento.org.

 

BASURA RECICLAJE DESECHOS ORGÁNICOS

Información sobre el servicio
Recolección obligatoria de desechos orgánicos: Las empresas y las propiedades 
multifamiliares deben suscribirse a los servicios de recolección de desechos orgánicos 
para la recolección de desechos alimenticios y otros desechos orgánicos. Consulte 
los paneles de clasificación incluidos en este folleto para obtener una lista de los 
desechos orgánicos que deben depositarse en su contenedor de desechos orgánicos. 
Llame a WM al (866) 844-1508 para suscribirse al servicio de recolección de desechos 
orgánicos. 

Evite las sobrecargas: No sobrecargue los carritos; las tapas deben cerrar 
debidamente. Es posible aplicar tarifas por exceso si existe sobrecarga.

Evite la contaminación: Clasifique todos los desechos correctamente (consulte la guía 
de clasificación que se incluye en este folleto). Si deposita desechos no aceptables en 
los carritos de basura, reciclaje y desechos orgánicos, se le pueden aplicar cargos por 
contaminación. Las bolsas y láminas de plástico solo se aceptan en la basura.

Calendario de recolección en días feriados: 1 de enero, Día de Acción de Gracias y 25 
de diciembre. Cuando un día feriado coincide con un día habitual de recolección, la 
recolección se pospondrá un día para el resto de la semana.P
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RECICLAJE
No embolse los materiales reciclables, déjelos sueltos. 
Por favor, vacíe todos los envases antes de reciclarlos. 

BASURA

Cartones de papel para bebidas, papel limpio, revistas, periódicos, 
correo basura, cartón aplastado, cajas de cereales

Todas las latas metálicas de bebidas y alimentos, latas de aerosol 
vacías, bandejas y papel de aluminio limpios, chatarra metálica 

pequeña (hasta 20 libras)

Recipientes de vidrio 
para alimentos y 

bebidas

Botellas de plástico vacías, envases 
de plástico rígido, envases y vasos de 

plástico de comida para llevar 
 6   No se aceptan

No líquidos, mantecas,  
aceites ni grasas No bolsas de  

plástico ni basura

No se acepta tierra, 
piedras ni césped

No se aceptan productos de plástico,  
papel recubierto de plástico ni bolsas de 

plástico, excepto aquellos que cumplan con 
el estándar ASTM D6400

No reciclables
No espuma de  

poliestireno

No desechos peligrosos
Llame al (916) 617-4590 para 
conocer las opciones para 

desecharlos.

No desechos peligrosos.  
Comuníquese con el condado  

de Yolo al (800) 207-8222

No reciclables
No electrónicos

No desechos peligrosos. 
Comuníquese con el  
condado de Yolo al  

(800) 207-8222

No electrónicos

business.wm.com/west-sacramento
(866) 844-1508

business.wm.com/west-sacramento
(866) 844-1508

No se aceptan 
desechos de  

mascotas, pañales ni  
arena para gatos

No desechos 
orgánicos

BASURA

Bolsas de golosinas y 
papitas, envoltorios de 
dulces y paquetes de 

condimentos

Platos rotos, vasos, 
cerámica rota y otros 
artículos domésticos 

de vidrio
(Por favor, envuélvalos)

Pañales y 
desechos de 

mascotas

Envoltorio plástico, 
bolsas y otras películas 

plásticas

Guantes y 
mascarillas 

desechables

Tapas para vasos, cubiertos 
de plástico, pajitas de 

plástico (incluidos los de 
tipo compostable)

Mangueras, cables 
y alambres

Espuma de  
poliestireno y embalajes  
(incluidos los cartones  

de espuma para huevos)

Bolsas para  
bebidas

business.wm.com/west-sacramento
(866) 844-1508

Recordatorio: No se acepta madera tratada en ningún carrito 
de basura. Comuníquese con el vertedero del condado de Yolo 
al 530-666-8729 para conocer las opciones para desecharla.

DESECHOS ORGÁNICOS
Solo use papel o bolsas compostables que 

cumplan con el estándar ASTM D6400 
para recolectar desechos orgánicos. 

Cajas de pizza, cartones de huevos, filtros de café de papel, servilletas, 
cualquier papel con restos de comida

Restos de comida, incluyendo cáscaras de huevo, carne y huesos

Hierba, maleza, plantas, ramas de árboles, astillas de madera, plantas 
muertas, arbustos, restos de poda, hojas, flores cortadas


