
CONTAMINATION AND OVERAGE  
MONITORING PROGRAM

In 2022, Senate Bill 1383 (SB 1383) went into effect requiring everyone in the State of California to 
have organics and recycling collection services and to sort their waste properly. Jurisdictions like 
West Sacramento are also required to monitor and enforce these requirements. The goal of the 
mandate is to reduce greenhouse gas emissions by keeping compostables and recyclables out of 
the landfill, which helps create a sustainable future for the next generation.

HOW DOES THE PROGRAM WORK?
WM will use WM Smart Truck® technology to photograph overfilled containers and/or contaminants 
in your trash, recycle, and organics collection containers and will send a notification with a 
photograph explaining what was found, along with tips to avoid overage and/or contamination in 
the future. Refer to the enclosed FAQs to learn more about this technology. A West Sacramento 
sorting guide is also included to help avoid contamination.

Starting July 15, 2024, WM will begin sending monitoring notices, but you will not receive 
additional charges until after September 30, 2024.

CHARGES BEGIN SEPTEMBER 30, 2024
Beginning September 30, 2024, additional charges will be implemented after two warnings when 
contamination and/or overfilled containers are found. These charges help offset costs associated with 
processing and disposal.

Charges apply after two warnings per waste stream per incident type

Contamination 1st & 2nd Incidents 3rd Incident

Trash, Recycling, 
Organics

No Charge $19.73*

Overage 1st & 2nd Incidents 3rd Incident

Trash, Recycling, 
Organics

No Charge $19.73*

HOW DO I AVOID THESE ADDITIONAL CHARGES?

AVOID OVERFILLING CONTAINERS

SORT YOUR RECYCLING, ORGANICS, AND TRASH CORRECTLY

Overage is defined as carts that are overflowing with material. Keeping the lids closed on your 
containers reduces litter in our streets and pollution in our storm drains, helping keep West 
Sacramento clean and green. 

Overfilled containers a problem? Call WM at (866) 844-1508 to explore your options.

Place only clean 
and empty bottles, 
cans, paper, and 
cardboard into your 
recycling cart. Do 
not bag recyclables.

Place only household 
refuse into trash cart. 
No recyclables, food 
scraps, yard trimmings, 
hazardous or electronic 
waste.

Place only food, non-
plastic coated food-
soiled paper, and yard 
trimmings into your 
organics cart.
No plastic bags, only 
ASTM D6400 rated 
compostable plastic bags 
are accepted that contain 
your food waste.

Please refer to the sorting guide included with this letter.

WEST SACRAMENTO RESIDENTIAL

Visit sacramentovalley.wm.com for information.

*Anticipated residential contamination and overage fees on September 30, 2024.



PROGRAMA DE MONITOREO DE 
CONTAMINACIÓN Y REBALSES

El Proyecto de Ley del Senado 1383 (SB-1383) entró en vigencia en el año 2022 obligando a todos 
en el Estado de California a recibir servicios de recojo de orgánicos y reciclaje, y a clasificar sus 
desechos correctamente. Las jurisdicciones como West Sacramento están también requeridas de 
supervisar y hacer cumplir estas obligaciones. El objetivo de esta ley es reducir las emisiones de 
gases de efecto invernadero manteniendo los compostables y reciclables fuera del relleno sanitario, 
ayudando así a crear un futuro sostenible para las próximas generaciones.

¿CÓMO FUNCIONA EL PROGRAMA?
WM usará la tecnología WM Smart Truck® para fotografiar rebalses y/o contaminantes en sus botes 
de recojo de basura, reciclables y orgánicos, y enviará notificaciones con fotografías indicando 
lo que hemos encontrado, junto con consejos para evitar futuros rebalses y/o contaminación. 
Consulte las preguntas más frecuentes incluidas para saber más sobre esta tecnología. Se 
incluye también una guía de clasificación para West Sacramento con el propósito de evitar la 
contaminación.

A partir del 15 de julio de 2024, WM empezará a enviar notificaciones de monitoreo, pero las 
multas empezarán el 30 de septiembre del 2024.

LAS MULTAS EMPIEZAN EL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2024
A partir de 30 septiembre del 2024 se aplicarán multas luego de dos (2) advertencias si se detectan 
botes contaminados y/o rebalsantes. Estas multas son necesarias para compensar los gastos 
asociados con el procesamiento y eliminación de desechos.

Las multas se aplicarán luego de dos (2) advertencias por flujo de desechos, por tipo de incidente

Contaminación 1er y 2do incidente 3er incidente

Basura, reciclables 
y orgánicos No hay multa $19.73*

Rebalse 1er y 2do incidente 3er incidente

Basura, reciclables 
y orgánicos No hay multa $19.73*

¿CÓMO PUEDO EVITAR ESTAS MULTAS?

EVITE REBALSAR SUS BOTES

CLASIFIQUE CORRECTAMENTE SUS RECICLABLES, ORGÁNICOS Y BASURA

Un rebalse se define como un bote con exceso de materiales que terminarán cayéndose de éste. 
Mantener cerradas las tapas de sus botes reduce los desperdicios en las calles y la contaminación en 
nuestros drenajes pluviales, ayudando a mantener a West Sacramento limpia y ecológica. 

¿Tiene problemas con botes rebalsantes? Comuníquese con WM llamando al (866) 844-1508 para 
explorar sus opciones.

Visite sacramentovalley.wm.com para más información.

Arroje a su bote 
de reciclables solo 
botellas y latas vacías, 
papeles y cartones 
(todos limpios). No 
embolse reciclables.

Solo arroje a su bote 
de basura desperdicios 
caseros. No arroje 
reciclables, desechos 
de alimentos, recortes 
de jardín, desechos 
peligrosos ni desechos 
electrónicos.

Solo arroje a su bote 
de orgánicos desechos 
de alimentos, papel 
manchado con comida y 
desechos vegetales. ¡No 
use bolsas plásticas! Solo 
se aceptan bolsas plásticas 
compostables clasificadas 
como ASTM D6400 son 
para contener desechos de 
alimentos.

Consulte la guía de clasificación incluida con esta carta.

WEST SACRAMENTO RESIDENCIAL

*Multas anticipadas de contaminación residencial y rebalsa el 30 de septiembre de 2024.


