
2025 WM Services

To learn more visit  
wm.com/RecycleRight

     HOLIDAY WEEK REMINDER
The week prior to each holiday (i.e., blue squares) 
customers can confirm their holiday week schedule 
at wm.com. No login needed - open the Schedule & 
ETA link at the top and enter your home address to 
confirm.     

If your service day falls on or after a holiday 
being observed by your local WM collection team, 
your service that week will be delayed by one day. 
Regular service resumes the following week. 

WEATHER ALERTS
Check wm.com/us/en/mywm/notifications.

• Place your WM recycling and trash carts at the 
curb by 6 a.m. -- wheels facing the curb.

• Place carts at least 3 feet from other objects 
such as cars, mailboxes, trees and other carts.

• Ensure all material fits inside your carts with the 
lids fully closed. Break down cardboard boxes.

• Do not leave any materials next to or on top of 
your cart. Excess materials will not be collected. 

SERVICE GUIDELINES

Bernalillo County

Always Working For A Sustainable Tomorrow 

SERVICE SCHEDULE

• Trash is collected weekly. 

• Recycling is collected every other week.  

• To confirm your collection day/week, login to 
your My WM profile at wm.com or visit www.
bernco.gov/public-works/public-works-services/
trash-recycling.

• For questions call 505-224-1639 or visit 
wm.com/us/en/location/nm/bernalillo-county/
trash-pickup-bernalillo-county-nm.

®

          GREEN WASTE CLEANUPS 
There are Green Waste Cleanups in the spring and fall open 
to residents at no additional cost. To participate, 
you must make an appointment in advance by calling 
505-224-1639.

• April 21 - April 25 (Schedule by April 18)

• April 28 - May 2 (Schedule by April 25)

• Oct. 20 - Oct. 24 (Schedule by Oct. 17)

• Oct. 27 - Oct. 31 (Schedule by Oct. 24)

Total volume (per household/per pickup) is limited to an 
area measuring 4’ x 8’ and 4’ tall (or about 20 bags). Tree 
limbs must not exceed 4’ in length.

Always 
Recycle  

Plastic Bottles                    
& Containers 

Metal Food & 
Beverage Cans

Flattened 
Cardboard & 
Paperboard

Paper 

RECYCLE RIGHT TIPS

• Do not bag your recyclables. Place 
materials loosely/directly into carts.

• Never put food or liquids in recycling. 

• Break down cardboard boxes to 
conserve space inside recycling carts 
and ensure the cart lid is firmly closed. 

• Items not accepted in recycling 
include plastic bags or film, glass, 
foam cups/containers/packaging, yard 
waste, electronics, carpeting, clothing, 
furniture, tires or hazardous materials 
in recycling carts.



Servicios WM 2025

Para saber más visita 
wm.com/RecycleRight

     RECORDATORIOS DÍA FESTIVO
La semana anterior a cada día festivo (indicado con 
cuadrados azules), los clientes pueden confirmar su 
horario de semana festivo en wm.com. No es nece-
sario iniciar sesión: abra el enlace Programación y 
ETA en la parte superior e ingrese la dirección de su 
casa para confirmar.

• Coloque sus carros de basura y reciclaje cercaa 
la calle a las 6 a.m. con las ruedas opuestas ala 
calle.

• Coloque los carros a una distancia 
mínima de3 pies de otros objetos, como 
automóviles,buzones, árboles, arbustos, etc.

• Asegúrese de que todo el material quepa 
dentrode su carro de basura o reciclaje con la 
tapacerrada.

• No deje ningún material al lado o encima de su 
carrito. Esos no seran colectados.

GUIAS DE SERVICIO

Condado de Bernalillo

Siempre Trabajando Por Un Mañana Sostenible

HORARIO DE SERVICIO

®

Si su día de servicio cae en o después de un día 
festivo siendo observado por su equipo local de 
recolección de WM, su servicio esa semana se 
retrasará un día. El servicio regular comezará la 
semana siguiente.            DESECHOS DE JARDÍN

Habrá impieza de desechos de jardín en la primavera y en 
el otoño para residentes sin costo adicional. Para partic-
ipar, pida cita en avanzado, llame al 505-224-1639 para 
pedir una colección.

• Abril 21 - Abril 25 (Pida cita antes de Abril 18)

• Abril 28 - Mayo 2 (Pida cita antes de Abril 25)

• Oct. 20 - Oct. 24 (Pida citas antes del 17 de Oct.)

• Oct. 27 - Oct. 31 (Pida cita antes del 24 de Oct.)

Volume total (por casa/colección) es limitada a una area 
de 4’ x 8’ y 4’ de alto (como 20 bolsas). Palos no deben 
de excedir 4’ de largo atado con hilo grueso.

Recicle 
Siempre  

Consejos Para Reciclar Correctamente
• No embolse sus materiales reciclables. 

Coloque los materiales de manera 
sueltaodirectamente en los carros.

• Nunca ponga alimentos o líquidos en 
reciclaje.

• Rompa las cajas de cartón para ahorrar 
espacio dentro de los carros de reciclaje 
y asegúrese de que la tapa del carro esté 
firmemente cerrada.

• Los artículos no aceptados en el reciclaje 
incluyen bolsas o cartuchos de película, 
vidrio, contenedores/paquetes/ vasos 
de poliestireno, desechos de jardín, 
productos electrónicos, alfombras, ropa, 
muebles, llantas o materiales peligrosos 
en carritos de reciclaje.

• La basura se recoge semanalmente.•El reciclaje 
se recoge cada dos semanas.

• Para confirmar su día/semana de recolección, 
inicie sesión en su perfil My WM en wm.com 
o visite www.bernco.gov/public-works/public-
works-services/trash-recycling.

• Si tiene preguntas llame al 505-224-1639 o visite 
wm.com/us/en/location/nm/bernalillo-county/
trash-pickup-bernalillo-county-nm.

Papele Cartón y 
cartulina 
aplastados 

Botellas y 
envases de
 plástico

 

Latas de 
alimentos y 
bebidas


