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尊敬的客戶： 
 
此為禮貌性通知。我們在於 <*Incident Date/Time (Local)*> 在 <*Service Shipping Address*> 為
您的 <*Material Category*> 垃圾桶提供服務時，發現了一些不可接受的材料，包括 <*3rd Eye 
Comments*>，如下圖所示。 
 
被發現垃圾桶遭污染超過兩次的客戶將因第三次和之後的每次污染事件被收取額外費用。根據 Oro 
Loma Sanitary District 的 34 號固體廢物條例，第四次應收費事件可能會導致您的垃圾桶尺寸和/或
服務頻率自動增加。想要瞭解您的收集服務選項和/或報告通知錯誤，請致電 510-613-8710 聯繫我

們的客服。   
 
想要瞭解更多關於垃圾桶監控計畫的資訊，或查看和/或下載 Oro Loma Sanitary District 的固體廢

物費率或顯示「垃圾分類」的傳單，請造訪 oroloma.wm.com。提供西班牙語、中文、越南語和菲

律賓語的翻譯版本。  
 
請在 wm.com/mypreferences 網站上提供您的電子郵件和/或電話號碼，以便今後能以電子方式

向您發送通知，以幫助減少紙張和通信延遲情況。感謝您幫助保持我們社區的清潔和綠化。 
 
 
謝謝， 
WM 

 


