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SERVICE UPDATE: 
HOLIDAY REMINDERS

Memorial Day

If your collection day falls  
on this holiday, please set  

out carts as normal.

CART PLACEMENT

WM Customer Service:
530-662-8748

cssacramento@wm.com

To ensure weekly service of 
your carts, please remember 
the following guidelines:

•	 Place carts out on the street 
no earlier than 6 pm the 
day before your service and 
removed within 24 hours of 
service

•	 Place carts in front of your 
own property

•	 Carts should be spaced 3 ft. 
away from each other and 
6ft. away from other objects

•	 Ensure lids are closed 
to prevent material from 
spilling out

•	 Carts should not exceed 250 
lbs. in weight

•	 Service carts weekly, even if 
they are not completely full

Palm material is now 
accepted in piles and 
organics your cart.

BULKY DROP OFF PROGRAM APRIL 1-30
Woodland residents seeking to dispose of bulky 
items like appliances, furniture and mattresses,  
can take those items, with their bulky voucher, to  
the Yolo County Landfill for free disposal during the 
month of April.

All Woodland residents will receive a postcard in 
the mail that will serve as the voucher to use for 
one free drop off of up to 5 cubic yards of materials. Five cubic yards is 
the equivalent of a full-size pickup truck bed, full-size van or small trailer, 
no larger than 3 feet high and 8 feet long. (No Tires). You must bring the 
postcard voucher and a form of identification to prove you are a Woodland 
resident. (Multifamily residents should contact their landlord or property 
manager to go over their options for bulky waste).

LOW INCOME DISCOUNT &  
ASSISTANCE PROGRAMS
Low-Income Assistance
WM offers limited low-income assistance for Woodland residents that qualify.  
Access the low-income application, income qualifications and guidelines at: 
WoodlandRecycles.com. For more information, please call the Waste Management 
Recycling Education Coordinator at 530-406-4330.

Assisted Side Yard Service
Assisted side yard service is available for Woodland residents that need assistance 
bringing their carts to the curb and returning them to their yard after service. This 
service is free to residents with a medical justification. Access the assisted side 
yard service application at: WoodlandRecycles.com. Assisted side yard service is 
also available for residents without a medical justification for a fee. For assistance, 
contact 530-406-4330.

LEAF DROP SEASON ENDS JANUARY 31
Green waste street pile services go back to monthly 
pickups starting February 1. From February 1 to October 
31, piles may only be placed in the street no more than 
one week before your pickup day. Only place piles 
in front of your own property. Piles placed in front of 
schools, businesses, or apartments will not be picked 
up as these properties do not subscribe to green waste 
services.

Visit EnviroWoodland.org/CollectionCalendar to 
download or print a calendar with green waste and 
cart collection dates specific to your address.  
Set a reminder and never miss a pickup again!
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CÓMO SACAR LOS BOTES
Para garantizar un recojo semanal 
de sus botes, siga estas reglas:

•	 Saque los botes a la calle 
a más tardar las 6 PM del 
día anterior a su servicio, y 
retírelos dentro de las 24 horas 
posteriores al servicio.

•	 Coloque los botes en frente de 
su propiedad.

•	 Los botes deben estar a una 
distancia de 3 pies unos de 
otros, y a 6 pies de otros 
objetos.

•	 Asegúrese de que las tapas 
estén cerradas para evitar 
derrames de desechos.

•	 Los botes no deben pesar más 
de 250 lb.

•	 Saque los botes semanalmente 
para su recojo, incluso si no 
están completamente llenos.

A partir del 1ro de enero 
se aceptarán materiales 
de palmas en los 
montículos y botes de 
orgánicos

AVISO DE SERVICIOS: 
RECORDATORIO DE 

FERIADOS
DÍA DE CONMEMORACIÓN 

DE LOS CAÍDOS
Si su día de recojo cae en este 

día feriado, saque sus botes como 
de costumbre.

PROGRAMA DE ENTREGA DE DESECHOS 
VOLUMINOSOS DEL 1RO AL 30 DE ABRIL
Los residentes de Woodland que deseen deshacerse de artículos voluminosos 
como artefactos, muebles y colchones pueden llevarlos con el cupón de 
desechos voluminosos al relleno sanitario del condado 
de Yolo para su eliminación gratuita durante el mes  
de abril. 

Todos los residentes de Woodland recibirán una postal 
por correo que será el cupón a usar para una entrega 
gratuita de hasta cinco (5) yardas cúbicas de desechos 
voluminosos. Cinco yardas cúbicas es el equivalente 
de una carga completa de camioneta, furgoneta o 
remolque pequeño menor de 3 pies de alto y 8 pies de largo. No traiga llantas. 
Usted deberá traer el cupón-postal y una identificación que demuestre que 
usted es residente de Woodland. Los residentes de propiedades multifamiliares 
deberán ponerse en contacto con el dueño o administrador de la propiedad para 
revisar las opciones de entrega de desechos voluminosos.

PROGRAMAS DE DESCUENTOS POR BAJOS INGRESOS 
Y DE SERVICIO DE AYUDA DE PATIO LATERAL
Ayuda a personas de bajos ingresos

WM ofrece un servicio limitado de ayuda a residentes de Woodland de bajos 
ingresos que califiquen. Acceda a la aplicación, requisitos de ingresos e 
instrucciones en WoodlandRecycles.com. Para más información, comuníquese con 
el coordinador de educación de reciclaje de WM llamando al (530) 406-4330.

Servicio de ayuda de patio lateral

El servicio de ayuda de patio lateral está disponible para residentes de Woodland 
que necesiten ayuda al sacar sus botes a la banqueta y devolverlos a su patio 
después del servicio. Este servicio es gratuito para residentes con una excusa 
médica. Acceda a la aplicación de servicio de ayuda para patio lateral en 
WoodlandRecycles.com. Este servicio también está disponible por un cargo 
adicional para residentes sin excusa médica. Llame al (530) 406-4330 para 
obtener asistencia.

LA TEMPORADA DE CAÍDA DE HOJAS  
TERMINA EL 31 DE ENERO
El recojo de montículos de desechos vegetales vuelve a los recojos 
mensuales a partir del 1ro de febrero. A partir de esta fecha y hasta el 31 de 
octubre, los montículos solo pueden ser colocados en 
la calle una semana o menos antes del día de recojo. 
Solo coloque los montículos en frente de su propiedad. 
Los montículos colocados frente a escuelas, negocios 
o edificios de apartamentos no serán recogidos ya que 
estas propiedades no están suscritas a servicios de 
recojo de montículos de desechos vegetales.

Visite EnviroWoodland.org/CollectionCalendar para 
descargar o imprimir un calendario con desechos 
vegetales y fechas de recojo de botes específicas a 
su domicilio. ¡Cree un recordatorio y no se pierda un 
solo recojo!
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